Door reeks tegenvallers na overname

VPZ is van plan onderneming in Delfzijl
te sluiten

Delfzijl, 18 november 2010 — VPZ Assuradeuren B.V. is van plan om haar onderneming in
Delfzijl (Farmsum) te sluiten. De directie en de aandeelhouder van VPZ wilden na overname
de onderneming in Delfzijl aanvankelijk handhaven. Gelet op een reeks recent
geconstateerde tegenvallers en de gebleken kwetsbaarheid van de onderneming is dit
volgens hen echter niet langer mogelijk. Vandaag heeft VPZ de ondernemingsraad, de
vakorganisaties en het personeel geinformeerd over haar voorgenomen besluit.

Het plan is om de activiteiten van VPZ Assuradeuren B.V. naar de vestiging van Aevitae
Group B.V. te Heerlen te verplaatsen en vervolgens een integratie met Aevitae Insurance
Services B.V., de veel grotere zusterorganisatie van VPZ Assuradeuren B.V. binnen Aevitae
Group B.V., te bewerkstelligen. De serviceverlening aan de klanten en de continuiteit is
daarmee beter gegarandeerd. Bovendien kan zo aan een deel van de VPZ medewerkers het
aanbod worden gedaan om binnen de Heerlense vestiging van Aevitae Group hun
werkzaamheden voort te zetten. Voor degenen die hier geen gebruik van kunnen maken, is
VPZ van plan om afspraken te maken met de vakorganisaties.

VPZ Assuradeuren B.V. in Delfzijl maakt sinds 1 januari dit jaar deel uit van de Aevitae Group
B.V. Voorwaarde voor de overname door Aevitae was de invoering van een geavanceerd
administratiesysteem en een reorganisatie. Op basis daarvan heeft de nieuwe eigenaar met
VPZ de afgelopen maanden de kwaliteit van de dienstverlening en van de processen geijkt
aan de vereiste standaards en zorgvuldig gekeken naar de toekomstmogelijkheden van een
zelfstandig VPZ. Aanvankelijk vanuit de overtuiging dat de vestiging Delfzijl, in afgeslankte
vorm, voldoende winstgevend en dus levensvatbaar kon worden gemaakt.

Tegenvallers

Sinds de overname zijn de aandeelhouder en de directie van VPZ echter geconfronteerd met
een reeks tegenvallers. Voor een deel waren dat financiéle tegenvallers maar ook de
inrichting van de werkprocessen en de ICT structuren bleken onvoldoende om aan de
ontstane situatie het hoofd te bieden, laat staan de toekomst met vertrouwen tegemoet te
treden. Ook de onverwacht slechte staat van het bedrijffspand leidt tot een onvermijdelijke
extra hoge kostenpost. Daarnaast staan de administratie/-beheerskosten in de
zorgverzekeringsmarkt onder druk, waardoor VPZ veel kwetsbaarder bleek dan aanvankelijk
aangenomen.

De aandeelhouder en de directie van VPZ betreuren de gang van zaken zeer.

Harry Laeven, CEO Aevitae Group B.V. : “Wij realiseren ons natuurlijk dat ons voornemen
hard aankomt bij de medewerkers. En vanzelfsprekend hebben wij diverse scenario’s uiterst
zorgvuldig en van alle kanten bekeken, alvorens de ondernemingsraad, de vakorganisaties
en de werknemers over dit voorgenomen besluit in te lichten. Maar wij zien geen andere
mogelijkheid. De directie van VVPZ neemt haar verantwoordelijkheid als werkgever serieus,
dus komt er als het aan ons ligt een keurig sociaal plan. Wij hebben de vakorganisaties
uitgenodigd hierover met ons te komen praten.”



Net als het personeel zijn vandaag ook de ondernemingsraad en de vakorganisaties
geinformeerd over het voorgenomen besluit. Met de ondernemingsraad wordt op korte

termijn verder gesproken.

Voor nadere vragen en of inlichtingen kunt u zich wenden tot het directiesecretariaat van VPZ
Assuradeuren te Delfzijl via 0596-691550.



